





		

		
		



		

			
			

				
					
		

			
			

									


Pagos a través de PSE
Gracias al convenio suscrito entre Ruitoque E.S.P y PSE ahora puede pagar sus facturas en línea.

No olvide tener en cuenta las precauciones de seguridad al realizar este tipo de transacciones y consulte los requisitos de pagode cada entidad.

Por favor verifique que el Nro de identificación de su factura coincida con el entregado en el impreso. Cualquier inquietud por favor comunicarse al Nro 6185871 ext 341



Pague su Servicio de EnergíaPague su servicio de Acueducto, Alcantarillado y Aseo
				

			


			
		

	
				

			


					


				

			
			

				
					
		

			
			

									Autogeneración a pequeña escala
A continuación se relacionan las instrucciones


	Revise la disponibilidad de su transformador en el archivo: Disponibilidad de transformadores
	Descargue y diligencie el formato ENDI-FO-16 Formato solicitud de conexion AGPE y GD. Entreguelo en servicio al cliente, o envielo al correo: escribanos@ruitoqueesp.com
	Adjunte al formato los documentos solicitados en el archivo Estudio de Conexión Simplificado RTQD


Disponibilidad de Transformadores.xlsx Descargar


ENDI-FO-16 Formato solicitud de conexion AGPE y GD.xlsx Descargar


Estudio de Conexion Simplificado RTQD Descargar


				

			


			
		

	
				

			


					


				

			
			

				
					
		

			
			

									Proveedores

Para descargar el manual de calidad debe hacer clic aquiPara registrarse en el sistema de abastecimiento  debe hacer clic aquiTérminos y condiciones generales de Ruitoque SA ESP, clic aqui
				

			


			
		

	
				

			


					


		

		

		

			

				

	
	

		
			 Línea de Atención PBX: (57 7) 6185871 / 018000 180424
					


		
								


	


	


			

		


		

			

				

					



	
			
	
	

	


	
				
			
			
			
					


			


	

		
						
		

			
				
			

			
				

	
	
	
			

		


				


		
	






				


							


		


		


	

		

				


			
							



			
						

					
			
				
				
				
			
		

			INICIO
	INSTITUCIONAL
	Direccionamiento Estratégico
	Valores Corporativos
	Trabaje con nosotros
	Transparencia de la información
		Tratamiento de la Información
	Autorización Factura Digital






	SERVICIOS PÚBLICOS
	Energía



	SERVICIO AL CLIENTE
	Portal Grandes Clientes
	Solicitud de Servicios
	Puntos de Recaudo
	Sala Educativa
	Notificaciones
	Glosario



	OFICINA VIRTUAL
	VIVE TU HOGAR – CRECE TU EMPRESA


		

		
					



			
								PAGATUS SERVICIOS
EN LÍNEA
			



		

		
		
	




	

	
		

			
			

				
					
		

			
			

													

			


			
		

	
				

			


					


				

			
			

				
					
		

			
			

													

			


			
		

	
				

			


					


				

			
			

				
					
		

			
			

													

			


			
		

	
				

			


					


		
		

			
			

									

				

			


			
		

	



		

			
			

									

				

			


			
		

	



		

			
			

									

				

			


			
		

	



		

			
			

									

				

			


			
		

	



		

			
			

									


				

			


			
		

	




		

			
			

				
					
		

			
			

									

	
		
					
										
						
												
												

						
						
ENERGÍA


												

						
							MÁS INFO
						

						
						
						
					

				

							
										
						
												
												

						
						
ENERGÍA
GRANDES CLIENTES


												

						
							MAS INFO
						

						
						
						
					

				

							
										
						
												
												

						
						
USUARIOS AUTOGENERADORES 
Y GENERADORES DISTRIBUIDOS


												

						
							MAS INFO
						

						
						
						
					

				

			
	

	




				

			


			
		

	
				

			


					


				

			
			

				
					
		

			
			

									SALA INFORMATIVA

				

			


			
		

	
				

			


					


				

			
			

				
					
		

			
			

												
				


	Leer más +11 diciembre 2023 Por ruitoqueesp en ComunicadosSuspensión programada del servicio de Energía – 13 de diciembre de 2023 (8.00 a.m – 2.00 p.m)

Leer más +27 julio 2023 Por ruitoqueesp en ComunicadosSuspensión programada del servicio de Energía (Punta Ruitoque 1 y 2) – 1 de agosto (Intervalo de 8.00 a.m – 2.00 p.m)


Leer más +11 julio 2023 Por ruitoqueesp en ComunicadosSuspensiones programadas para la ejecución de actividades del Plan de Mantenimiento. Jueves 13 de julio de 2023 


Leer más +11 julio 2023 Por ruitoqueesp en ComunicadosSuspensiones programadas para la ejecución de actividades del Plan de Mantenimiento. Miércoles 12 de julio de 2023


Leer más +26 junio 2023 Por ruitoqueesp en ComunicadosCIRCULAR CREG 001 DEL 2023

Leer más +30 mayo 2023 Por ruitoqueesp en ComunicadosSuspensión programada del servicio de Energía – 14 de junio de 2023 (8.00 a.m – 2.00 p.m) 






			

			
					

			


			
		

	
				

			


					


				

			
			

				
					
		

			
			

									CLIENTES INSTITUCIONALES






































				

			


			
		

	
				

			


					


				

			
			

				
					
		

			
			

									NUESTRAS CERTIFICACIONES








				

			


			
		

	
				

			


					


				

			
			

				
					
		

			
			

									ENLACES DE INTERÉS






























				

			


			
		

	
				

			


					


		
	
		
			
		Sede: Km 4 vía Floridablanca - Piedecuesta. Ruitoque Condominio

Atención al usuario: Carrera 25 29-57 Local 2 CC Cañaveral

HORARIO DE ATENCIÓN AL PÚBLICO

Lunes a Viernes de 8:00 am a 11:00 am y 1:00 pm a 4:00 pm

 Líneas de Atención: (607) 6185871 / 018000 180424

Oficina virtual: PQR y Registro de Proveedores

Floridablanca, Santander - Colombia




		

			Ruitoque S.A. E.S.P., vigilada Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios



		





			Hecho con por  | 



		

			Política de tratamiento de la información



		





			
				
					

						
							Conoce más en
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